


NOTRE MISSION

La Maison du Parc est un organisme sans but lucratif qui, sans aucune forme de discrimination,
se voue a 'hébergement des personnes adultes atteintes du VIH-sida qui souffrent d’'une perte
totale ou partielle de leur autonomie en leur assurant le bien-étre physique et psychologique
requis par leur état.

NOS VALEURS

A la Maison du Parc, la personne accueillie ou aidée est percue dans son ensemble, de facon
holistique. Notre approche est une approche d’action communautaire qui mise sur le potentiel
de chacun plutét que sur ses limites, sur le maintien de 'autonomie plutét que sur la dépendance.
Nous croyons également au droit de la personne atteinte du VIH-sida a la confidentialité, au
non-jugement, a la non-discrimination et a un accompagnement en fin de vie dans la dignité.

NOTRE HISTORE

La Maison du Parc a été fondée a Montréal en avril 1997; elle est l'une des derniéres maisons
d’hébergement communautaire VIH-sida toujours en activité au Québec. La Maison du Parc
accueille des personnes tant francophones qu'anglophones. Son histoire est une histoire
d'implication, de dévouement et d’entraide qui a suivi l'évolution du VIH-sida au Québec :

Les premiéres années, c'était une maison d'accompagnement en fin de vie, un refuge pour les
personnes touchées par le sida, a faible revenu, sans réseau d'aide et sans futur.

Avec l’arrivée de nouveaux traitements s’ajoutent les volets
« soutien au retour d la vie » et « réinsertion sociale ».

Par la suite, un programme de suivi dans la communauté est mis en place pour les personnes vivant
avec le VIH-sida (PVVIH), plus fragilisées et démunies face a la maladie; la Maison du Parc est la
premiére a implanter un programme d'appartements satellites selon un concept qui lui est propre.

S'initient alors des mesures de transfert d'expertise et de sensibilisation a la vie avec le
VIH-sida par l'accueil, sur une base réguliére, de stagiaires du Québec et de l'étranger.
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UNE MAISON D'ACCUEIL

Dans cette belle et grande maison victorienne, située a Montréal, des hommes et des femmes touchés par
le VIH-sida viennent séjourner de quelques semaines a quelques mois. Certains, en fin de vie, recherchent
un accompagnement, une présence et une assistance a échelle humaine tout comme la possibilité de mourir
dignement dans un environnement familial. D'autres sont soutenus au moment ou le diagnostic frappe, dans
les périodes ou la santé se détériore, lors d'essais de nouveaux traitements ou d'investigations médicales, pour
retrouver une force morale et physique, pour se préparer a une réinsertion sociale ou pour augmenter leur
pouvoir d'action et de contréle sur leur vie avec le VIH-sida. Des séjours sont également offerts pour donner
un répit aux proches.

Dans cette maison, il y a une ame colorée par tous ceux et celles qui y ont séjourné. Une ame animée de gestes
de tous les jours de rires et de joies, de moments plus difficiles, de découragement et d'espoir.

LE TAUX D’OCCUPATION POUR L’ANNEE 2012 - 2013 EST A 95 %

INSTALLATIONS, SERVICES ET CONTRIBUTION

La Maison du Parc est accessible aux personnes a mobilité réduite et un systeme d'appel d'urgence est présent
dans chaque piéce de la maison. Les résidants sont accueillis dans des chambres privées et meublées. Une ligne
téléphonique centrale et un accés Internet sont réservés pour les résidants qui peuvent néanmoins, a leur frais,
faire installer leur propre ligne téléphonique ou Internet dans leur chambre. La contribution mensuelle aux frais
liés a 'hébergement est de 560 $.

Des intervenants sont présents en tout temps, 24 heures sur 24. Ils soutiennent le résidant dans l'atteinte
des objectifs qui lui sont propres, déterminés a son arrivée et en cours de séjour. Lassistance, les soins de
base et de confort, l'aide a la prise de médicaments et a la gestion des rendez-vous et des soins de santé,
l'accompagnement en fin de vie, l'information et la sensibilisation, 'écoute active et la relation aidante, l'aide
a la prise de décision et a la défense des droits, la prévention de situations a risque et de crise, la préparation
a la réinsertion sociale sont des exemples d'actions posées a la Maison du Parc. Lalimentation, l'entretien et la
sécurisation des lieux sont intégrés a l'intervention réguliére.

APPARTEMENTS SATELLITES

Le séjour a la Maison du Parc pour les personnes qui ne sont pas en fin de vie est temporaire, le temps de stabiliser
leur état de santé et les problémes connexes. Avant le retour a domicile, il se fait une étape importante de
préparation a la reprise des activités liées a la vie de tous les jours et a celles, plus spécifiques, de la vie avec cette
maladie qu'est le VIH-sida. C'est le processus de réinsertion sociale.

Plus de la moitié des personnes accueillies a la Maison du Parc qui retournent a domicile n'ont pas besoin
d'aide particuliere par la suite. D'autres, par contre, plus fragiles et instables, nécessitent une supervision a
distance, d'intensité variable. Le volet des appartements satellites de la Maison du Parc offre l'encadrement

posthébergement a ces personnes plus vulnérables. Cet encadrement vise un retrait progressif de notre
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implication et l'orientation vers des ressources partenaires de reléve. Il arrive cependant que le suivi par la Maison
du Parc doive &tre maintenu pour prévenir des détériorations de l'état de santé ou des situations de crise.

En 2012-2013, dix personnes ont bénéficié d'un suivi dans le cadre du programme de posthébergement. Tous sont
des hommes et la moyenne d'age était de 56 ans (le plus jeune avait 45 ans et le plus vieux, 70 ans).

Les résidants peuvent toujours compter sur les services de la Maison du Parc lorsqu'ils font face a une situation
urgente. Cette année, deux personnes ont di &tre réadmises en hébergement ponctuel. L'un deux avait fait un
retour en logement il y a 5 ans et lautre il y a 4 mois.

Unrésidant a été hébergé pendant 4 mois suite a une chirurgie. Un autre de nos résidants, retourné en appartement,
a été hospitalisé suite a une chute, son logement a été fermé et nous lui avons réservé une chambre pour sa
convalescence. Malheureusement, il est décédé a l'age de 54 ans.

Le soutien posthébergement, en appartement satellite, s’est traduit par environ
23 visites a domicile et 39 repas ont été fournis sous forme de dépannage.
123 appels téléphoniques ont été compilés. Lors des 115 visites de consolidation,
d la Maison du Parc, 58 repas ont été offerts sur place.

Tous les résidants qui le désirent recoivent une aide soutenue avant et aprés leur départ de la Maison du Parc.
Cette aide se traduit par des rencontres de préparation, individuelles et multidisciplinaires (avec des intervenants
interne et externe de la Maison du Parc).

Lors de ces rencontres, le résidant est appelé a participer activement a son retour en logement. Les intervenants
le soutiennent dans l'élaboration d’'un échéancier réaliste et d'un budget. Ils évaluent la capacité du résidant de
faire les activités de la vie quotidienne et l'aide dont il aura besoin. De plus, nous travaillons en collaboration avec
des professionnels dans chacun des domaines requis lorsque nécessaire.

Pour faciliter la transition, un ensemble de départ contenant des biens essentiels a la vie en appartement est
remis au résidant qui quitte la Maison (vaisselle, draps, serviettes, grille-pain, batterie de cuisine, ustensiles,
produits de nettoyage, etc.).

Nous tenons a remercier la Fondation Farha de nous fournir les fonds qui nous
permettent de remettre ces ensembles de départ d nos résidants.

Aprés le déménagement du résidant, des visites sont organisées selon ses besoins : il peut s'agir de visites pour l'aider
a faire son budget, son épicerie, son ménage, etc. Nous aidons aussi les anciens résidants a trouver de l'aide aupreés
d'autres ressources comme des banques alimentaires, des groupes d'entraide, ou le CLSC, par exemple.

Pour la plupart des anciens résidants, seulement quelques interventions occasionnelles ont été nécessaires pour
favoriser leur stabilité physique et psychologique.

Comme chaque année, certains usagers, en suivi posthébergement, ont été invités a participer a des activités
organisées par la Maison du Parc, notamment une sortie a la cabane a sucre, une semaine de vacances dans un
chalet des Laurentides avec les résidants internes de la Maison. Quelques-uns ont participé a des activités de
sensibilisation et de levée de fonds telles que « Ca marche » (activités organisées par la fondation Farha) et le
concert-bénéfice annuel de la Maison du Parc.
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APPARTEMENTS SATELLITE

Nous aimerions souligner I’importance de I’existence de ce suivi en appartement satellite.
Nous essayons de faciliter la vie en logement au sein de la communauté de ces personnes fragilisées et
isolées socialement. Nous sommes convaincus que cela évite des séjours en centre hospitalier et
en centre d’hébergement. Nous mettons tout en ceuvre pour augmenter leur autonomie tout en évitant une
dépendance a long terme aux services offerts par la Maison du Parc.

Cette année la Maison du Parc a mis fin a la location du studio réservé a la Maison Plein Cceur. Par contre, deux
personnes ont eu accés directement a des studios de la Maison Plein Cceur et ont bénéficié du suivi unique de la
Maison Plein Cceur.

Par ailleurs, nous constatons que les besoins sont grandissants dans les appartements satellites. Nous concentrons
donc nos ressources ou les besoins sont les plus criants.

y

Depuis les derniéres années, nous observons une augmentation du nombre de problématiques vécues par
les demandeurs et les personnes hébergées. En effet, un nombre de plus en plus grand présente, en plus
de problémes reliés au VIH-sida, des problémes de toxicomanie, de santé mentale, de co-infection (VHC),
d'itinérance, de misére sociale, de criminalité et de dépendances de toutes sortes.

LES DEMANDES D'ADMISSION

Cette année, les références provenaient principalement de centres hospitaliers. 74 demandes d’admission ont
été recues. La capacité d'accueil de la Maison du Parc a répondu a 36 % des demandes recues, complétées. 16
personnes ont été admises, deux femmes et 14 hommes.

Il est a noter que quatre personnes supplémentaires ont été acceptées (non compilées dans cette statistique),
mais n'ont pu étre hébergées. Deux ne se sont pas présentées a 'admission et les deux autres sont décédées
avant leur entrée.

Des demandes d'admissions complétées, 82 % des demandeurs sont de sexe masculin et 18 % de sexe féminin.

L'age moyen se situe a 50 ans. La personne la plus jeune avait 22 ans et la plus agée 73 ans.

Dans 27 % des demandes d’admission, les personnes n’avaient plus de domicile fixe.
55 % présentaient des problémes de dépendance et 59 % présentaient une double infection VIH/VHC.
Le décompte des CD4 variait de 75 d 1408 et la charge virale de < 40 d plus de 644 ooo.
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Provenance des demandes d’admission

B Autres; 20%

B Centre hospitalier;
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LES PERSONNES HEBERGEES

N NNy,

Au total, vingt-deux personnes ont été hébergées pendant l'année. 91 % étaient de sexe masculin et
9 % de sexe féminin. De ce nombre, neuf étaient présents le 1er avril 2013. La majorité des personnes
hébergées sont démunies financiérement (91 % vivent de la sécurité du revenu et 9 % bénéficient de
pensions ou d'assurances revenu).

La moyenne d'age se situe a 49 ans avec un minimum a 33 ans et un maximum a 60 ans.

Personnes hébergées 2012-2013
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PRINCIPAUX PROBLEMES DE SANTE EN PLUS DU VIH

NN NNy

18 % des personnes hébergées cette année étaient atteints de cancer, a différents stades et 22 % présentaient
une cirrhose.

De plus, certains vivent avec des déficits cognitifs ou présentent des atteintes cognitives.

Principaux problémes de santé en plus du VIH

Toxoplasmose
Probléme cardio-vasculaire
Epilepsie
Encéphalopathie

Dx de fin de vie

Diabéte

Dépression

Co-infection vih-vhc
Cirrhose

Cancer

Atteintes neurologiques

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Depuis son ouverture, la Maison du Parc a toujours accueilli des personnes ayant des problemes detoxicomanie,
sans préjudice.

Cette année, nous remarquons que le nombre de demandes d‘aide pour cette clientéle a diminué. Par contre, ceci
n‘a pas eu d'incidence sur le nombre de personnes présentant une double infection VIH/VHC.

Toxicomanie/VHC

== \/HC

==@==Toxicomanie

2005-2006  2006-2007 2007-2008 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013
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86 % des personnes hébergées ayant eu congé au cours de l'année ont séjourné moins d'un an a

la Maison du Parc.

Situation des personnes hébergées en 2012-2013 (n=22)

B Total des personnes
résidants au 31mars

M Total des personnes
ayant eu congé; 10;

2013; 9; 41% 45%
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Treize personnes ont quitté la Maison du Parc pendant l'année. De ce nombre, quatre ont été orientées vers des ressources
semi-supervisées, l'une dans un appartement pour personne ayant de légers problémes de santé mentale et trois autres

dans des organismes VIH/Sida.

Orientation au congé (n=13)

B dcbdEas: Appartements
ersonnes décédées; satellites: 8%
23%
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8%
Logements
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UN MILIEU DE FORMATION ET DE STAGES

N NNy

Le partage et le transfert d'expérience et d'expertise font partie du réle social de la Maison du Parc en regard de
la cause du VIH-sida.

Chaque année, des stagiaires du Québec et de 'étranger viennent se familiariser avec l'intervention communautaire
spécifique a notre organisme. Nous avons aussi collaboré avec des organismes qui ceuvrent en réinsertion sociale
pour des personnes ayant des troubles légers de santé mentale.

Lesdomaines de stages sont multiples et touchent l'assistance et la prestation de soins, l'intervention psychosociale,
la réadaptation et la réinsertion sociale, l'alimentation et la nutrition, l'entretien des installations, etc. La durée
des stages est variable et adaptée aux objectifs d'apprentissage.

LA MAISON DU PARC A ACCUEILLI ET SUPERVISE 33 STAGIAIRES DU QUEBEC ET DE LETRANGER DANS
DIFFERENTES DISCIPLINES. POUR UN TOTAL DE 3 207 HEURES DE STAGE.

LES STAGIAIRES EN 2012 - 2013

Aide-cuisinier Acces Cible 1 Montréal
Centre de f ti

Auxiliaires familiales et sociales en re’ € formation 3 Laval
Compétence 2000

Educateur spécialisé Ecole Montpellier de Nantes 1 France

Infirmiére Ecole Rockefeller de Lyon 4 France

Infirmiére Cégep du Vieux-Montréal 1 Montréal

Infirmiére auxiliaire Ecole des métiers des Faubourgs 22 Montréal

Technique de travail social Cégep Marie-Victorin 1 Montréal
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CES GENS QUI STMPLIQUENT =~ )

La Maison du Parc existe parce que le VIH-sida est toujours présent, que des personnes sont toujours en besoin
d'aide et que des individus, hommes et femmes, mettent en commun leurs efforts et leur implication pour les
soutenir. Ce sont :

« Les personnes atteintes, qui permettent de suivre ['‘évolution des besoins et qui aident dans la maison a la
mesure de leurs capacités.

+ Les employés qui ont choisi le milieu communautaire et la cause du VIH-sida.
Les bénévoles qui viennent en renfort; plus de 800 heures cette année.

Les administrateurs qui protegent et défendent la mission et acceptent les responsabilités de siéger bénév-
olement sur un conseil d’administration.

« Les membres actifs ou honoraires qui soutiennent l'organisme.

Les donateurs et amis de la Maison qui assurent la survie financiére et la capacité de développer de nou-
veaux programmes.

Les partenaires qui font preuve de collaboration et de concertation.

NOTRE FINANCEMENT

LEVEE DE FONDS

Depuis plusieurs années, la Maison du Parc est active dans la recherche de financement et compte une employée
a temps plein pour la levée de fonds. Cette année, nous avons recu l'appui financier de plus de 500 donateurs
comprenant des fondations, des individus et des compagnies privées. Nous poursuivons le programme de

rénovation des chambres par commandite débuté il y a deux ans.

EVENEMENTS DE LEVEE DE FONDS EN 2012-2013

Concert « Voix d’espoir » présenté dans le cadre de la journée mondiale du sida en association avec Casey
House (Toronto) et Dr Peter’s Aids Foundation (Vancouver) : activité-bénéfice organisée en collaboration
avec 'Association des musiciens de 'OSM et le chceur de I'Eglise de St.Andrew et St.Paul.

« Ca marche », activité organisée par la Fondation Farha

NOUS TENONS A REMERCIER DE TOUT CEUR
NOS DONATEURS ET PARTENAIRES FINANCIERS QUI CONTINUENT A NOUS APPUYER
ET SANS QUI NOUS NE POURRIONS POURSUIVRE NOTRE MISSION.
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SOURCES DE REVENUS

Ministére de la Santé et

des services sociaux 306 000 5
Dons et collectes de fonds 307 000 $
Hébergement 65 500 $
Subvention salariale Emploi-Québec 17 500 $
Remboursement TPS TVQ 7 600$
Divers 2900 $
TOTAL 706 500 $

NOS AFFILIATIONS

N NNy,

La Maison du Parc est membre de la Coalition des organismes communautaires québécois de lutte contre le
sida (COCQ-sida), du Regroupement intersectoriel des organismes communautaires de Montréal (RIOCM), de
la Table des organismes montréalais de lutte contre le sida (TOMS). De la Fédération des OSBL d’habitation de
Montréal (FOHM), ainsi que de la Chambre de commerce gaie de Montréal.

16 LA MAISON DU PARC | RAPPORT ANNUEL 2012 - 2013



Depuis quelques années, nous observons une augmentation du nombre de problématiques
de chacun des résidants et nous savons maintenant que cette tendance est la pour rester.
C'est pourquoi nous misons sur la stabilité de notre personnel qualifié et sur la qualité de

nos services et installations.

UN GRAND MERCI A TOUS DE NOUS SOUTENIR DANS
LA REALISATION DE NOTRE MISSION!
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